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INFORME DE ACTIVIDADES 20211

Autopistas an Abertis Company

Abertis es uno de los operadores de referencia internacional en la gestion de autopistas vivan un viaje seguro, comodo, rapido y facil cuando eligen las autopistas del Grupo.
de peaje, con cerca de 8.000 kildmetros de vias de alta capacidad y calidad en 16

paises de Europa, América y Asia. , , , ,
3 Movilidad eficiente las infraestructuras de alta capacidad con las nuevas tecnologias para impulsar

Es el primer operador nacional de autopistas en paises como Chile, y Brasil, y tiene soluciones innovadoras para afrontar los retos de la movilidad del futuro.
4| seguridad vial una importante presencia también en Espafia, Francia, Italia, México, Estados Unidos,
Puerto Rico y Argentina. La compania cuenta con participaciones en la gestion de
mas de 200 kildmetros en Francia y Reino Unido.

2 | Autopistas en cifras

Comprometida con la investigacion y la innovacion, Abertis auna los avances en

Durante 2021, el Grupo ha cerrado un acuerdo en Chile para la construccion de dos
tuneles en Santiago por 300 millones de euros y otro acuerdo en Francia por 122

5| Cliente millones de euros para el despliegue de un sistema de Free Flow en las autopistas
El Grupo mantiene una solida estrategia de internacionalizacion que ha desarrollado A13 y A14. Ambos proyectos seran desarrollados a lo largo de los proximos afos.
6| Sostenibilidad en los ultimos anos con especial peso de Francia, Italia, Brasil, Chile y México. .. o , ,
Impulsa propuestas de movilidad basadas en el peaje sin barreras, un sistema pionero,
| Para Abertis, la seguridad de los conductores es la prioridad. La compania invierte de implantado en otros paises, que permite mejorar el trafico y reducir la siniestralidad
71 Fquipo manera continua en tecnologia e ingenieria inteligente para garantizar que sus clientes y la contaminacion.

8| Seguridad y salud

9 Compromiso ético

10| Ciberseguridad y privacidad

11| Hitos
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INFORME DE ACTIVIDADES 20211

Autopistas Espafia

En Espana, Autopistas es una compafiia referente en el sector de las infraestructuras. Somos una
empresa con experiencia que disefa, construye y gestiona autopistas sostenibles y seguras para dar
respuesta a la movilidad eficiente, inteligente y responsable del presente y del futuro.

2 | Autopistas en cifras

3| Movilidad eficiente
El 31 de agosto de 2021 finaliza el contrato de explotacion y conservacion de Acesa en las autopistas

4| Seguridad vial AP-7 (Tarragona-La Jonquera) y AP-2 (Zaragoza-ElVendrell) e Invicat en la C-31/C-32 (Montgat-Mataro
Palafolls) y la C-33 (Barcelona-Montmeld).

5| Cliente En septiembre, Daniel Vilanova, hasta ese momento Director Financiero de Autopistas, asume la

Direccién General de la empresa.

6| Sostenibilidad ) _
Con nuestro perimetro actual, con las concesiones de Aucat, Avasa, Aulesa, Castellana y nuestra

participacion en Tunels y Trados, mantenemos una posicion de relevancia como unidad de negocio del

7| Equi i ’ '
quipo Grupo Abertis, por detras de Francia.

8| Seguridad y salud Creemos en el papel esencial de las infraestructuras para vertebrar territorios. Nuestro modelo de

gestion implica el compromiso y responsabilidad en cada proyecto adoptando una actitud de gestion Somos un agente activo en e[
9| Compromiso ético integral de todas las fases del ciclo de vida de un activo de forma eficiente. .

desarrollo de [a movilidad segura,

Apostamos por la colaboracion publico-privada para conservar y desarrollar infraestructuras seguras, .
10/ Ciberseguridad y privacidad innovadoras y capaces de dar respuesta a las nuevas formas de desplazarnos, palad ello tra ba_]amOS en base a
. Nuestras lineas de trabajo se basan en: soluciones sostenibles y eficientes en

ITOS

- Mejorar la movilidad de nuestros clientes la geg’[i(')n Yy el mantenimiento de las

« Optimizar los servicios tecnoldgicos de informacion para la movilidad y seguridad vial , : .,
- Planificar y colaborar en el desarrollo de infraestructuras adaptadas a las nuevas tecnologias vias de comunicacion. Estamos a la
(conduccién auto’noma, conectada...) Va nguardla de la InnOvaC|O'n para el
Entendemos la inversion en infraestructuras como un instrumento estratégico para el desarrollo de la desarrollo de infraestructuras.

sociedad y del entorno donde ejercemos nuestra actividad.
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Au lesa AStorga aragoza de Vallvid?‘glga O/Barcelona
El Vendrell . Castelldefels
Segovia
Adanero AP-61
AP-51 A
Avila AP-6 Vlllalba
Castellana f
M-45
Trados 45 Tramo Il

oS
Concesionaria Autopista Km Particicipacion
Avasa AP-68 294 100%
Castellana AP-6 /AP-51 /AP-61 120 100%
Aucat C-32 47 100%
Aulesa AP-71 38 100%
Tanels Vallvidrera y Cadi 46 50,01%

6 Concesiones gestionadas 5671 Kilémetros Trados 45 M-45 Tramo I 14 51%
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Servicio al cliente T a—

Profesionales

6 autopistas con cerca de 561 km con participacion mayoritaria

Un equipo de mas de 630 personas

48 km en autopistas con participacion minoritaria

Mas de 510 millones de transitos anuales

Intensidad Media Diaria (IMD) 19.734 (+29,1% vs 2020; -13% vs 2019)

Innovacion en movilidad

Mas de 75.000 asistencias a clientes gestionadas en las autopistas y en enlaces

3 proyectos

Mas de 356.200 comunicaciones realizadas desde los Centros de Operaciones y Seguridad Vial con clientes,
administraciones publicas y agentes de movilidad

5GMED Corridor

C-Roads

26 areas de servicio

AWAI

Canales de Atencion al Cliente presenciales y online

Seguridad vial M

Mas de 81.500 intervenciones de mantenimiento general de la pista

3 Centros de Operaciones y Seguridad Vial (Logrofio, San Rafael y Vallcarca)

456 camaras para la gestion del trafico y 682 camaras para la gestion de peajes

188 paneles de mensajes variable

143 puntos de medicion del trafico

691 postes SOS

38 estaciones meteoroldgicas

236 vehiculos equipados con GPS
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Inversion @

S

Inversion operativa: 12,2 Mn€. De los que 5,7 Mn€ se han invertido en informacion y control de sistemas,
1,8 en infraestructuras eléctricas y de telecomunicaciones, 1,5 en sistemas de peaje y 1,4 en maquinaria pesada
y vehiculos.

Inversion de expansion: 7,6 Mn€ en proyectos de nuevas construcciones para mejorar la calidad de las
autopistas de peaje, relacionados con infraestructuras y equipos eléctricos y de telecomunicaciones y de
desarrollo de sistemas de informacion, principalmente: 1,0 Convenio Unicat y 3,3 en Blanes-Lloret, 1,1 en
iluminacion de tuneles de Aucat, 0,5 en el nuevo centro de control de Vallcarca y 0,4 en la finalizacion de las
vias todo pago en Aulesa.

Hemos destinado mas de 9 Mn€ a medidas que contribuyen a la preservacion del medio ambiente y a la
prevencion de la contaminacion.

Mejora continua

AENOR AENOR AENOR AENOR — — gy -
R R @ ®

COMPLIANCE SEGURIDADY SALUD PROTOCOLO
ANTISOBORN
PENAL SOBORNO EM ELTRABAJO FRENTE AL COVID-19

UNE 19601 IS0 37001 150 45001 AUTOPISTAS

Seguridad Empresa Gestion Gestidn
Vial Registrada Energética Ambiental

150 35001 153 9001 150 50001 50 14001
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1| Autopistas an Abertis Company MagnitUdeS economicas ‘N
: : . IMD IMD
Actividad/IMD M Dicembre 2021 VAR 2020

Aucat 47 23.014 28,0%
3 Movilidad eficiente

Iberpistas - Castellana 120 14.931 35,4%
4| Seguridad vial Avasa 294 13.025 27,6%

Aulesa 38 4.228 32,7%
5 Cliente

Tunels 46 12.315 23,0%
6 Sostenibilidad Trados 14 76.308 27,2%

Total sin Acesa e Invicat 561 15.259 28,9%
7| Equipo

Acesa (8 meses) 478 25.636
8| Seguridad y salud Invicat (8 meses) 66 45.537

Total 1.105 19.734 29,1%
9 Compromiso ético

C. Resultados NIIF Diciembre 2021 VAR 2020
10| Ciberseguridad y privacidad

Ingresos explotacion 876 -2,1%
11| Hitos EBITDA 702 -0,4%

Inversiones (millones de euros) Diciembre 2021

Operativa 12,2

Expansion 7,6

Zautopistas 10
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Evoluciodn trafico 2021

33,7%

Var % respecto 2020

29,1%

-15,3%

Var % respecto 2019

-13,0%

Durante el 2021, el numero de kilémetros operados por Autopistas se reduce respecto
al afno anterior debido a la finalizacion del contrato de las concesiones de: Acesa
para la Explotacion y Conservacion de la AP-7 (Tarragona-La Jonquera) y de la AP-2
(Zaragoza-El Vendrell) e Invicat en la C-31/C-32 (Montgat-Mataré Palafolls) y la C-33
(Barcelona-Montmeld) con una incidencia directa en los resultados econdémicos.

En el conjunto de nuestras autopistas en Espafia el trafico crece con respecto al 2020,
ano marcado por la COVID-19 con mucho impacto en nuestra actividad, recuperando
algo mas de la mitad de lo perdido el afio anterior, pese a las restricciones a la
movilidad impuestas por la segunda fase del Estado de Alarma hasta el 9 de mayo.

Se registra una Intensidad Media Diaria (IMD) de 19.734, un +29,1% que en el afio
anterior y un -13% que en 2019. En el segmento de los pesados, el crecimiento se
eleva al 11,7% (-1,1% vs 2019) y en el de ligeros en un 33,7% (-15,3% vs 2019).

Hasta el mes de mayo, los desplazamientos en dia laborable disminuyen un -20%
respecto a los de 2019, mientras que las restricciones a la movilidad entre comunidades

auténomas e incluso entre municipios, reducen el trafico de los fines de semana un
-45%. Con el levantamiento del Estado de Alarma el trafico refleja una mejora.

En dias laborables, el fomento del teletrabajo y las olas de contagios de las nuevas
variantes inciden directamente en la disminucion del trafico, registrandose de media
un -3,6% entre junio y diciembre. En lo referido a dias festivos, el turismo nacional y
de proximidad, permite recuperar buena parte de la reduccién de visitas del turismo
internacional, con variaciones positivas en comparacion con 2019 en los meses de
septiembre y octubre por los impactos de calendario. No obstante, entre los meses
de junio y diciembre, el trafico en este tipo de dias se reduce un -4,9%.

11
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| Grupo Abertis ha impulsado su posicion de empresa referente en la operacion de vias de alta capacidad
basadas en nuevas soluciones dinamicas que favorecen la movilidad inteligente, segura y sostenible.

2| Autopistas en cifras De esta forma impulsa programas estratégicos para dar respuesta a los principales retos de la movi-
idad del futuro: la seguridad vial, la descarbonizacion, la descongestion del trafico y la interconexion.
_a tecnologia e ingenieria inteligente es clave en este reto vy, a nivel de grupo, se destinan importantes
inversiones para mejorar la movilidad del futuro.
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Road tech

A través del programa estratégico de innovacion “Road Tech” nuestro Grupo invierte
constantemente en tecnologia e ingenieria inteligente para asegurar que sus clientes
disfruten de una experiencia agradable al utilizar sus autopistas: segura, comoda,
rapida y practica.

El Grupo fomenta iniciativas de movilidad mas sostenibles y eficientes, contribu-
yendo a eliminar las tradicionales barreras de peaje de las autopistas, e introdu-
ciendo nuevos sistemas que reducen los atascos, las emisiones contaminantes y
los accidentes, y que redundan en un mejor servicio al usuario.

Abertis mantiene un acuerdo global de colaboracion con IBM para la puesta en marcha
de un “garaje de innovacion”, un programa en el que se exploraran y desarrollaran
conjuntamente ideas innovadoras para mejorar, mediante la tecnologia, la gestion de
las infraestructuras viales. Con esta colaboracion, las companias estan abordando los
retos de la movilidad del futuro, relacionados principalmente con el incremento del
trafico, el medio ambiente y la seguridad vial, en los paises en los que esta presente
el Grupo Abertis.

Los proyectos que se estan explorando dentro de este programa estan dirigidos a
encontrar nuevas soluciones basadas en recursos tecnologicos -como la inteligencia
artificial, el Internet de las Cosas o el Cloud, entre otros- para mejorar la experiencia
de los clientes que utilizan las autopistas de Abertis, ofreciendo un viaje mas seguro,
comodo, sostenible y adaptado a sus necesidades. Para ello, Abertis cuenta con
equipos transversales y transnacionales, entre los que se encuentran colaboradores
de Autopistas.

Por el momento, ya estan en marcha cuatro proyectos: un sistema de monitorizacion
constante de las autopistas para prevenir la degradacion del pavimento y optimizar
el mantenimiento; un sistema de inteligencia artificial y prediccion del tiempo para
ofrecer mayor seguridad y eficiencia durante el invierno; un sistema de soporte a la
movilidad sin barreras; y el uso de big data para ofrecer soluciones personalizadas a
los clientes y extender los sistemas sin barreras (free flow).

La movilidad urbana, las congestiones
de trafico y la mejora de la polucion
son algunos de [os aspectos en los que
nuestro grupo trabaja para proveer
mejores condiciones de vida en (as
ciudades. Para ello, nos aliamos con
partners estratégicos

14
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1| Autopistas an Abertis Company SGMED Corridor

2| Autopistas en ciffas El proyecto 5GMED Corridor trabaja en un modelo de despliegue sostenible de 5G DartiCipamOS en prOyeCtOS Clave de eVOlUCi(’)ﬂ
nacia la movilidad conectada y digital.

para la movilidad del futuro en el Corredor del Mediterraneo, entre la frontera de

w Francia y Espana.
3‘ Movilidad eficiente

Este proyecto cuenta con una inversion global de 16 millones de euros, el 75% lo financia
4| Seguridad vial la Comisidn Europea, con unos plazos de septiembre de 2020 a noviembre de 2023.

Los servicios que se testearan se basan en una amplia gama de tecnologias
3 [FClicnte mas alld de 5G, incluidos los sensores a bordo y la inteligencia artificial (IA),

que proporcionaran servicios avanzados de conectividad de manera escalable y
6| Sostenibilidad reproducible a través de las rutas de transporte.

La infraestructura prestara apoyo a cuatro casos de uso: conduccidon automatizada
a distancia, gestion avanzada del trafico, continuidad de servicios comerciales en el
ferrocarril durante el cambio transfronterizo y, por ultimo, info-entretenimiento con
realidad aumentada para coches autonomos y ferrocarriles.

7| Equipo

8| Seguridad y salud

Los casos de uso se evaluaran primero en tres instalaciones de pruebas a pequena
escala que ayudaran a reproducir las condiciones reales. La integracion y validacion
finales se llevardn a cabo en el tramo transfronterizo entre Figueras y Perpifian, un
tramo estratégico en la red transeuropea de transporte, ya que soporta el 55% del
trafico por carretera entre la peninsula ibérica y el resto de Europa, asi como el 65%

9 Compromiso ético

10| Ciberseguridad y privacidad

1] Hitos del trafico ferroviario.
El 5G servird para que haya menos accidentes en las carreteras y para reducir las Queremos Contribuir 3 [a “Estrategia de
emisiones de didéxido de carbono. . : )

Movilidad segura, sostenible y conectada 2030

El consorcio de 5GM incluye 21 socios de 7 paises que representan el sector de o . o
las telecomunicaciones, el sector del transporte, instituciones de investigacion vy en (d ageﬂda de las administraciones publicas.
divulgacion y creacion de ecosistema, proveedores de soluciones y de servicios de

p . consultoria.

Zautopistas 15
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C-Roads

En 2021 se presenta el balance final de proyecto europeo C-Roads para armonizar el despliegue de los
Servicios C-ITS (Servicios Cooperativos de Transporte Inteligente) entre los estados miembros.

El proyecto comenzo en febrero de 2017 y se extendid hasta la mitad del 2020. Nuestro rol ha sido
el de coordinar el piloto en Catalufia, integrado en un estudio mas amplio que se ha desarrollado en
el corredor Mediterraneo. Se ha trabajado en el analisis y formulacién de los requerimientos técnicos
de la infraestructura y del Centro de Control de Trafico y en la especificacion de los servicios C-ITS a
desplegar (sefializacion en vehiculo, informacion de peligros y obras en carretera, informacion de trafico,
etc.). A mediados de 2018 se realizo la primera fase del despliegue de los servicios en Ronda Girona y, a
mediados de 2019, se abordo una segunda fase con la ampliacion de la zona piloto a otros tramos de la
AP-7.En 2021 se ha presentado el balance final del proyecto en el que se destaca los claros beneficios
en seguridad, eficiencia y reduccion de emisiones asociadas al trafico.

C-Roads es una iniciativa conjunta de los Estados Miembros de
a UE y los operadores de carreteras para probar os servicios
TS y cooperativos habilitados por la conectividad vehiculo-
vehiculo (V2V) y vehiculo-infraestructura (V2l), con el objeto
de facilitar la adopcion de vehiculos autbnomos y conectados
de manera armonizada e interoperable en toda Europa.

" ENABLE
TO STREAM DATA

~ TO EXECUTE

Vs ' B

OBJECTIVE:
BRINGING ROAD INFRASTRUCTURE
CLOSER TO LEVEL A IN REFERENCE
TO ISAD CLASSIFICATION
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Autopistas an Abertis Company “El futuro de la conduccion autonoma dependera de la tecnologia del vehiculo y de la integracion de
diferentes sistemas que permitiran a los coches comunicarse entre ellos y con el ecosistema de movilidad,
manteniendo los niveles de seguridad. El rol de la infraestructura tendra un papel muy relevante”.

Autopistas en cifras

Seguridad vial
Cliente
Sostenibilidad
Equipo

ROAD INFRASTRUCTURE

Compromiso ético

Ciberseguridad y privacidad
- - -.-|. ' h‘- -
e e
Hitos '

VERVIDEO

-
.‘_.--—-' ",,-F -

-l b

T — —— ———
- e = = b

autopistas

ertis company


https://www.youtube.com/watch?v=9qvL-KrrcXE
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Proyectos de innovacion en pista

AWAI

En octubre de 2020 lanzamos AWAI, una APP gratuita que permite el pago del peaje
en la C-32 a través de smartphone. Esta es una nueva iniciativa de la empresa para
avanzar,através de lainnovaciony de la tecnologia, hacia una movilidad mas eficiente
con el pago dinamico del peaje. En diciembre de 2021, el 2,2% de las transacciones
en esta autopista se realizaron con este medio de pago.

n 20271 damos un paso mas y realizamos una
prueba piloto a partir del pago del cliente con
AWAI en nuestras vias.

Desarrollamos en colaboracion con proveedores
especializados, un sistema automatico de
deteccion de personas que viajan en el vehiculo.

18
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Despliegue de ITS en las autopistas

En 2021, la Union Europea ha aprobado el nuevo Mecanismo Conectar Europa (CEF-MCE) 2021-2027 para
financiar el desarrollo de las Redes Transeuropeas.

Autopistas trabaja en la mejora de las infraestructuras a través del despliegue de ITS y participa en este
programa que tiene como objetivo el desarrollo de proyectos de transporte, digitales y energéticos a partir
de fondos de cohesién que ayudan a los paises de la UE a solucionar la falta de conexiones de transporte
ya identificadas.

n el marco del Proyecto MATIS, que relne proyectos de
TS previstos durante los proximos 4 afios, en Autopistas
trabajaremos en mejoras tecnologicas en tuneles, paneles de
sefalizacion en pista y recursos de los centros de operaciones
y seguridad vial.
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1| Autopistas an Abertis Company D|g|tal_|zaC|On

El analisis de datos es clave para nuestro negocio. Desde el Grupo Abertis se esta trabajando en el Nos aliamos con partﬂers
estratégicos y tecnoldgicos para

plantear soluciones viables.

2 | Autopistas en cifras . . . o B _ o
despliegue de un modelo de referencia de arquitectura tecnolégica y de adopcion de mejores practicas

entre las diferentes unidades de negocio.
3‘ Movilidad eficiente

Aplicamos la inteligencia artificial en la gestidn del trafico y de la seguridad vial de las autopistas, en
4| Seguridad vial desarrollos como Video analytics, con algoritmos propios a través de redes neuronales con el uso de
inteligencia artificial, que permiten transformar las imagenes en datos en tiempo real relacionados con
el numero de vehiculos por carril, la tipologia del vehiculo, la velocidad de paso, ...

5 Cliente

También estamos aplicando tecnologia LIDAR para compararla con la de Video analitica en todas las
6 Sostenibilidad dimensiones: econdmica, rendimiento, mantenimiento....
7| Equipo

8| Seguridad y salud

9 Compromiso ético

10| Ciberseguridad y privacidad

11| Hitos
&)
MISSION ‘ ' - . .
— a Availability
ﬁ . | '"" - . CONTROL - AREA
// . o ::;_: . Market '\,: [ISCAMERA-IP:143.453.00 , ; S _
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, , La seguridad vial es uno de los pilares estratégicos de la compafiia, implicita en cada
2 Autopistas en cifras o g o .
una de las decisiones que tomamos en la gestion y mantenimiento de las autopistas

y en el disefio de nuevos servicios.
3| Movilidad eficiente

En nuestro modelo de gestion de vias de alta capacidad, nos exigimos un alto compro-

4| Seguridad vial miso con la movilidad eficiente, segura y sostenible. Cada dia millones de conductores

nos eligen para planificar y llegar a sus destinos de la forma mas segura y comoda.

5 Cliente

Road Safety

6| Sostenibilidad
El Grupo Abertis ha consolidado a nivel mundial este programa de seguridad a través
7| Equipo de equipos transversales de todas las disciplinas y geografias que trabajan de manera
conjunta para asegurar el conocimiento y aplicacion de las mejores soluciones en

8 Seguridad y salud materia de seguridad vial en las autopistas.

Este programa, con una trayectoria de mas de 60 afos, combina el conocimiento y

9 Compromiso ético la experiencia mundial en la construccion y gestion de autopistas con los mas altos
estandares internacionales de calidad. Para su desarrollo, nos guiamos por politicas y

10 | Ciberseguridad y privacidad procedimientos para asegurar que la seguridad vial llega a todas las capas de nuestra
actividad.

11| Hitos

La gestion del conocimiento y de la experiencia en el ambito de la seguridad vial se canaliza a través
del Programa Road Safety en el que se coordinan areas de trabajo transversales para evolucionary
encontrar las soluciones optimas a los nuevos retos de la sociedad.

%
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Mantenemos nuestra visién de compromiso con la seguridad vial alineada con los
valores del Plan Mundial para la Década de Accidn para la Seguridad vial 2011-2020
de Naciones Unidas. En este periodo, se insto a los paises a disminuir en un 50% el
numero de fallecidos en el mundo para 2020, un reto previamente lanzado por la
UE para los afios 2000-2010 y reiterado en 2011-2020. Autopistas se sumo a este
compromiso mundial, cumpliendo el objetivo fijado.

Victimas mortales en autopistas
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B Autopistas Objetivo EU (-50%)

Posteriormente se renovo este acuerdo para el decenio 2021-2030 y desde nuestra
empresa estamos dando continuidad a nuestra estrategia a través de 5 pilares:
infraestructuras seguras, gestion de la seguridad vial, vehiculos mas seguros, usuarios
mas seguros y respuesta tras los accidentes.

La vision “cero victimas” en carretera eleva nuestro nivel de exigencia con la calidad
de nuestras infraestructuras, a través de la monitorizacion continua del estado de las
vias. En nuestro rol de expertos en esta materia, compartimos nuestras experiencias
con la sociedad y fomentamos las conductas saludables al volante a través de la
participacion en foros técnicos, estudios y campafas. Esta estrategia en seguridad
vial nos ha ayudado a reducir el indicador de accidentes con victimas (IF1) en un
-02% con respecto a 2020y enun -20,5% frente a 2019, manteniéndose la tendencia
iniciada en 2011, en la que en el 82% de los accidentes registrados no hay victimas.

Disponemos de la maxima certificacion en Seguridad Vial, la ISO 39001, una norma
internacional de referencia que verifica nuestro cumplimiento con la aplicacion de
las buenas practicas del sistema vial.

Nuestro Centro de Seguridad Vial (CESVI), referente en Espafia, tiene definidas las
siguienteslineas deaccion:desarrollarestudios sobre seguridad vial y accidentalidad,
colaborar con entidades publicas y privadas para la difusion de las mejores practicas
en materia de seguridad vial y promover la cultura vial entre los conductores. En
2021, desde el CESVI hemos elaborado balances de seguridad vial a lo largo del afio
que compartimos externamente y analizamos con las principales administraciones de
Traficoenlosentornosen los que estamos presentes.Con las principales conclusiones
de los estudios, ponemos en marcha campanas para mejorar la seguridad vial
tanto a nivel de adopcién de medidas especificas como de sensibilizacién de los
conductores.

Nuestra trayectoria desarrollando y gestionando vias de alta capacidad y fomentando
programas de seguridad vial, hace que participemos en las principales mesas de
trabajo, ponencias técnicas, congresos y foros especializados. Formamos parte de
SEOPAN, la Asociacion Técnica de la Carretera, ITS, AETOS, entre otras, en las que se
impulsa la cultura de la seguridad vial.
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En 2021, desde Autopistas hemos participado en el Grupo de Trabajo SG1 sobre marcas
viales y sefalizacién vertical, incluido el programa Road Safety Expert Group sobre
seguridad en infraestructuras viarias (EGRIS), promovido por la Direccién General de
Movilidad y Transporte de la Comision Europea (DG MOVE) en 2020 y que tiene,
en principio, una duracion establecida de 3 afios. Este grupo de trabajo tiene como
objetivo coordinar politicas que favorezcan la homogeneizacion de la sefalizacion
entre los paises. En junio de este afio se presenta el informe sobre posibles areas de
intervencion para establecer un procedimiento y metodologia comun sobre marcas
viales y sefalizacion vertical orientado a optimizar la comunicacién de los sistemas
de ayuda a la conduccion y del vehiculo autbnomo con la propia infraestructura.

En octubre, la AP-51 (Avila-San Rafael) ha servido de campo experimental para la
realizacion de trabajos de auscultacion de deflexiones sinimpactaren el trafico a traveés
de un vehiculo multifuncién que circula a velocidad normal en autopista. El sistema,
denominado iPAVe (Inteligent Pavement Asessment Vehicle), ha sido desarrollado
por el Centro Australiano de Investigaciones Viarias (ARRB. Australian Road Research
Board) y se esta presentando en varios paises de la Unidn Europea. Entre los objetivos
de este tipo de iniciativas esta el favorecer la realizacion de campafias de auscultacion
de firmes orientadas al control preventivo, compatibles con una circulacion fluida de
los clientes de nuestras autopistas.

DUSIMOS en marcha nuestro propio centro de expertos en seguridad vial que, entre otras

|a seguridad vial es desde nuestro origen una de nuestras lineas estratégicas de trabajo. Hace 6 afios

‘unciones,

y analiza nuestros procesos para mejorarlos, proporciona formacion y asesoramiento a nuestros

colaboradores y trabaja para mejorar los indices de accidentalidac

profundidad sobre el comportamiento al volante de los conducto

‘es en nuestra red.

al volante mediante estudios en
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Promovemos la seguridad vial

Estas son algunas de las acciones que hemos desarrollado este afio:

74 dispositivos con medidas especiales en las autopistas

10 simulacros de autoproteccion y 5 seguridad vial

Campanas en canales y medios de comunicacion: "Distracciones cero”, "Al
volante aparca el movil” y "Abrochate el cinturon”. Aquellas que adaptamos a las
estaciones el afio y los cambios en la meteorologia, con especial refuerzo de los
consejos en invierno, y en fechas clave para los desplazamientos como son los
puentes y principales periodos vacacionales.

Colaboraciones en la difusién de campanas de fuerzas del estado y agentes de
seguridad a través de los paneles de mensajeria variable y de redes sociales

Sensibilizacion y actualidad en el blog de Autopistas.

"Aprende jugando”, una coleccion de fichas educativas y juegos para los mas
pequenos disponibles en autopistas.com

Prepara tus vacaciones, disfruta y

CONDUCE .on PRECAUCION

§§9

S#eguro

autopistas

#VeranoSeguro

ESTA VERBENA
DE SANT JOAN,

#noteaceleres #distraccionesO

Este verano y siempre

VOLANTE /f&é

)

v .
ALCOHOL 'DROGAS

#VeranoSeguro

Este puente de Todos los Santos:

al volante, extrema
la precaucion

(1o (0

USA SIEMPRE CINTURONES

i

“APARCA” EL MOVIL

MANTEN LA DISTANCIA DE SEGURIDAD

EREN

SENALIZA SIEMPRE
CON LOS INTERMITENTES

G

CON METEOROLOGIA ADVERSA,
AUMENTA LA PRUDENCIA

ALVOLANTE
APARCA EL MOVLL

CERO DISTRACCIONES

#VeranoSeguro
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Balance de seguridad vial en las autopistas

El 2027 ha vuelto a ser un afio marcado por la pandemia COVID-19 con impacto en los habitos
de desplazamientos en general y también de los clientes en nuestras vias. Durante este afio, hemos
seguido trabajando para ofrecer un buen servicio a nuestros clientes con el objetivo de “Cero Victimas’

)

en accidentes de trafico.

Los siniestros de trafico han aumentado con respecto al aflo 2020 pero son inferiores al afio 2019,
similar a la tendencia seguida por el trafico que, a pesar de la progresiva relajacion de las medidas
vinculadas a la movilidad, derivadas de la crisis sanitaria del COVID -19, no han recuperado los niveles
del ano 2019, ano de referencia.

Nuestro compromiso con la
seguridad vial a nivel interno hace
que periddicamente formemos a
nuestros profesionales en tematicas
variada como: los principales
factores de riesgo que influyen

en los accidentes de trafico,

conduccion
campana ¢

especi

‘ica durante

e vialid

conduccion e

ad invernal,

iciente, los planes ¢
autoproteccion, entre otras.

d
d
.d

e
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1] Autopistas an Abertis Company Indicadores de peligrosidad y mortalidad

El analisis se ha hecho teniendo en cuenta la siniestralidad y el trafico durante 8 meses de todas las
concesionarias de gestion directa de Autopistas y con Trados y Tunels. | IR |\

N

. . \
4| Seguridad vial - IF3 (nimero de accidentes con victimas mortales) se reduce en un -6,4% respecto a 2020, situandose i ‘k ¥

2| Autopistas en cifras

3 Movilidad eficiente - IF1 (nimero de accidentes con victimas en relacion al tréfico registrado) disminuye en un -0,2%
respecto al afio anterior, situandose en un 4,35

en un 0,16,y aumenta en un 8,5% con respecto al 2019 motivado por la evolucién del trafico.

-
L

5! Cliente
En lo referido a la accidentalidad, destaca la:

6 Sostenibilidad » Reduccion del n® de accidentes totales registrados en un -25% vs 2019

» Reduccion de los accidentes que registran victimas: —31% vs 2019 manteniéndose la tendencia

7| Equipo iniciada en 2011. En el 83% de los accidentes registrados en 2021 no hay victimas

8| Seguridad y salud

9 Compromiso ético

10/ Ciberseguridad y privacidad Nuestra metodologia de trabajo, basada en [os registros
- estadisticos, la investigacion y el analisis de los accidentes
ocurridos, nos permiten poner en marcha iniciativas
preventivas o correctivas ligadas a la seguridad vial. El
resultado es positivo, con la reduccion en los Ultimos afos
de los principales indicadores de accidentalidad.
Zautopistas 2/

an Abertis company
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Seguridad en pista

En 2021 hemos incluido el inventario de Tunels en nuestro Sistema de Gestidn de Activos con el objetivo
de coordinar criterios de gestion y controles de los activos existentes en pista en las autopistas. Con
este sistema, los equipos de Obras, Conservacion y Mantenimiento controlan la situacion de la mayor
parte de los elementos que conforman la infraestructura (firmes, estructuras, tineles, muros, desmontes
y terraplenes, sefializacion horizontal y vertical, drenaje, cerramiento, barreras de proteccion, pantallas
antirruido, pasos de mediana, jardineria, peajes, ... y las actuaciones que se realizan sobre éstos a nivel
de conservacion, asi como el seguimiento de las obras nuevas. Esta aplicacion también esta accesible
desde dispositivos moviles, posibilitando que el profesional la pueda utilizar directamente en pista con
las ventajas que ello conlleva (inventarios, inspecciones, partes de obras, ...

autopistas

Localizacion
o CGAA Catalufia
= Provincia Barcelona
3 Municipio Montornés del vallés
Autopista del mediterraneo ap-7 la
junquera-alicante
- P 132638

Abertis tramos
2 Ap7_c,apf_dap7 ccap’l_cd

Carretera

geocisa

Estructura

o D 17964

< Longitud
Madulo
Nombre Psa camretera granollers-masnou
Codigo Ap07-132716-t-m-2-02
Concesionana Acesa- bertis

80.0

- Camelera ﬁutnpl.-‘ .*.I mediterraneo ap-7 la
) junquera-alicante
o Provincia Barcelona
PK 132+716
Tipologia Psa: paso sobre autopista
Longitud 800
Anchura 120
Superficie 1.0
Vanos

También hemos continuado con nuestro plan de renovacion de sistemas en pista para reforzar
la seguridad, e incorporar tecnologia avanzada y eficiente. Una de nuestras actuaciones ha sido la
renovacion de tecnologia LED de las instalaciones de alumbrado exterior de la autopista AP-68 en el tramo
comprendido entre Areta y Bilbao. Ademas de la dimension medioambiental, esto nos permite una
mejor telegestion del alumbrado.

Incluimos la dimension
medioambiental y eficiente en cada
uno de nuestros proyectos.
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NOs orientamos a proporcionar servicios que facilitan los desplazamientos de nuestros clientes.

Para ello, nuestros equipos trabajan en la deteccion de nuevas necesidades, estamos al tanto de
novedosas soluciones tecnologicas del mercado y desarrollamos proyectos de innovacion que nos
permiten estar a la vanguardia y anticiparnos a escenarios futuros de conduccion en carretera.

Somos una empresa especializada en ofrecer experiencias comodas y seguras a los viajeros y ponemos el
foco en ayudar a los conductores en o que concierne a sus necesidades de desplazamiento profesionales
y particulares, buscando las alternativas mas sostenibles.
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Las tecnologias han cambiado la forma en la que viajamos en los ultimos afios y
nos estan ayudando a movernos de manera mas eficiente, inteligente y segura. En
Autopistas fomentamos los servicios digitales a través de: vias de entrada y salida sin
deteccion completa, medios de pago dinamico y canales digitales o en remoto de
informacion, atencion y gestiones.

En 2021 mas del 55% de las transacciones econdmicas en nuestras autopistas se
realizaron con telepeaje, Via T y AWAI, consolidandose como el medio de pago mas
utilizado por los clientes en el afio (+3% de peso en términos comparables con
respecto a 2019). El pago con tarjeta fue la segunda opcion mas elegida, usada en
un 36% de las ocasiones y por ultimo el efectivo, utilizado en algo menos del 9% de
las operaciones.

Desde Autopistas, apostamos por el pago automatico ofreciendo a los clientes varios
sistemas. Entre las ventajas asociadas para nuestros clientes destacan: la agilidad en
el pago, la reduccion de tiempos de espera en las vias, la minimizacion de errores y la
posibilidad de recibir una asistencia telematica personalizada en cada transaccion.

En el afio 2021, el paso de los clientes por nuestros peajes fue en un 98,7% de los
casos automatico, a través de vias destinadas al sistema de telepeaje, con ViaT o
smartphone, de vias automaticas o de VTP, que admiten cualquier medio de pago.

A lo largo de ese ejercicio gestionamos 193 millones de transacciones automaticas.
Por tipo de cliente:
» Mas del 96% de los vehiculos pesados utilizé ViaT y un 1,5% el pago en efectivo.

* El 49% de los vehiculos ligeros uso Via T, el 41% tarjeta y algo menos del 10%
efectivo.

(Datos de distribucion de medios de pago sin tener en cuenta “servicios” de Autopistas)

Nuestros centros de Atencion al Cliente en Pista facilitaron una atencion en remoto
a los clientes y solventaron cerca de 3 millones de consultas.

Disponemos de un Centro de Atencion al Cliente que atiende las consultas de nuestros
clientes a través de teléfono, de email y de un formulario de contacto en la web.

Ademas, en autopistas.com ofrecemos un completo servicio de Mapa con informacién
del estado de trafico, servicios en ruta, precios y calculadora de huella de carbono
que recibe anualmente mas de 100.000 busquedas de nuestros clientes.

Con AWAI, tu viaje por autopistas

sera mas comodo y seguro.

SALTAR
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Pago a traves de movil con AWAI

Aplicamos la innovacion en el pago del servicio en las autopistas desarrollando una aplicacién movil
propia. En octubre de 2020 lanzamos AWAI, una APP gratuita que permite el pago del peaje a través del
smartphone a nuestros clientes en la autopista C-32 (Castelldefels — El Vendrell).

Esta aplicacion cuenta con una tecnologia en la que el movil se convierte en el propio medio de pago
a través de antenas BlueTooth situadas en la autopista. Este sistema permite agilizar el paso de los
conductores por el peaje y descongestionar las vias.

Durante 2021, cerca de un 1% de las transacciones de Aucat se realizaron con este medio de pago.

A partir de septiembre, con en la puesta en marcha de los nuevos descuentos de movilidad obligada,
el porcentaje de transacciones con AWAI crecié de manera destacable y en diciembre ya significaron
el 2,2% de las transacciones de Aucat, una tendencia que se mantiene en 2022.

Mejoras asociadas:
- Disminucidn de las emisiones contaminantes. Sin parada, sin recibos en papel.

- Mejora de la movilidad. Mayor rapidez en transito y disminucion de la concentracidn de vehiculos
en las vias de peaje.

- Comodidad para el cliente y autogestion en consulta y disponibilidad de transitos.

\

MA] AWAI

|

Que nad a te pa ré.‘f‘f‘"ﬂ
/ -

Sin contacto, sin paradas, conftlescuentos.

Aplicamos soluciones reales a la
movilidad de nuestros clientes
apoyandonos en las nuevas
tecnologias.
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Descuentos para vehiculos ecoldgicos

Autopistas colabora con las administraciones publicas y, a lo largo del 2021 en las concesiones de la
Generalitat de Catalufia, hemos mantenido una politica de descuentos ligados al uso de vehiculos
respetuosos con el medio ambiente. En concreto, en las autopistas C-32 y C-33, mas de 1 millén de
transitos se han beneficiado de los descuentos de vehiculos eléctricos, ECO o alta ocupacién (VAO 3+),
un 2% del trafico de ligeros en dia laborable.

Paradas comodas y seguras

Las areas de servicio son un servicio fundamental para nuestros clientes. Actualmente disponemos de
26 de ellas distribuidas en nuestra red de autopistas que incorporan: estaciones de repostaje, tiendas y
restaurantes, capaces de ofrecer a los clientes todo lo necesario para el desarrollo de su viaje.

Unos de nuestros objetivos es garantizar un servicio seguro y comodo los 365 dias del afio y durante
todo el trayecto de los viajeros. Por este motivo, mantenemos una linea de trabajo continua con las
empresas responsables de estos servicios que incluye procedimientos y comités de seguimiento que
nos ayudan a conocer mejor a nuestros clientes y ofrecerles la mayor calidad posible.

Trabajamos con partners especializados para mejorar cada
dia nuestros servicios, adaptandonos a la actualidad, a las
necesidades de nuestros clientes y preservando la seguridad
en nuestras instalaciones.
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La sostenibilidad, un objetivo prioritario

Estamos comprometidos con el cumplimiento de los Objetivos de Desarrollo Sostenible
(ODS) de las Naciones Unidas y trabajamos para contribuir al avance de los entornos en
los que desarrollamos nuestra actividad.

&
& Compromiso

§ ACCION CLIMATICA2021

Estamos comprometidos con la sostenibilidad y trabajamos
,gn el reto de luchar contra el cambio climatico.

| R\

Medidas medioambientales
Mas de 9M€ en mejoras energéticas y medidas de proteccion del medio ambiente.

Biodiversidad

+ 0 incidentes medioambientales significativos.

» Protocolo de actuacion de gestion medioambiental para evitar contaminaciones en el entorno o
reducir el impacto en coordinacion con organismos oficiales.

+ Mas de 660.000 € en valla de cerramiento para evitar la intrusion de la fauna en la autopista y
evitar accidentes y atropellos.

Eficiencia energética

Energia eléctrica:
* 45% de consumo en tunel y 39% alumbrado exterior y peaje con criterios de seguridad vial.

« 30.000 Mwh consumidos, en linea con el dato de 2020.

Combustible:

o + Mas de 1M<€ en renovacion de flota hacia vehiculos mas eficientes.

+ Plan de eficiencia eléctrica desde 2014 con control exhaustivo de emisiones de CO,a la atmosfera.

Trabajamos desde una perspectiva sostenible
que influye sobre las decisiones que toma el
equipo de Autopistas en su conjunto.

( @ N Economia circular

U * 46.500 Tn residuos generados.

» 95% valorizacion (+2% que en 2020) incluyendo entrega de resto de fresado a plantas
de aglomerado para su reutilizacion.

COZ, Sensibilizacion
Colaboradores:
+ 100% plantilla formada en gestion medioambiental.

98% de conductores formados en conduccion eficiente.
+ Campafas internas.

Proveedores:
+ Licitaciones con clausulas medioambientales.
» Pautas medioambientales para proveedores.

Clientes:
« Calculadora de huella de carbono en viajes por autopistas en autopistas.com.

AENOR AENOR l{’& =
GD GD ,é Ecomcm Flota ecolégica de AEGFA

Gestion Gestion &y, (Asociacion Espariola de Gestores de Flotas de Automoviles)
Ambiental Energética \‘E’L?

de la Generalitat de Catalunya

Etiqueta de 'fCalidad Ambiental” ,//a u to P I Sta S

an Abertis company




INFORME DE ACTIVIDADES 20211

1] Autopistas an Abertis Company Disponemos de protocolos operacionales que nos ayudan a reducir nuestro impacto
ambiental, realizamos un seguimiento continuo de indicadores y revisamos las
evaluaciones de impactos ambientales periddicamente para avanzar en materia
medioambiental.

2 | Autopistas en cifras

3| Movilidad eficiente

4 Seguridad vial
A través del Sistema de Gestion Medioambiental definimos pautas de actuacion para aprovechar mejor los recursos naturales,
5 Cliente evitar contaminaciones y proteger los ecosistemas y su biodiversidad. Hacemos extensivas estas pautas a proveedores

colaborando a mejorar su propio desempefio ambiental.
6‘ Sostenibilidad

7| Equipo

»

8| Seguridad y salud t‘r '
IIII i |

10 Ciberseguridad y privacidad y '
11| Hitos - \ A

..*.ﬁ

9 Compromiso ético
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Sistema de gestion de la energia certificado en
la 1ISO 50001:2018

Disponemos de la Politica de Eficiencia Energética que garantiza
que toda la organizacion esta comprometida con la mejora del
desempefio energético, apostando por el ahorro y la eficiencia y
contribuyendo a la proteccion del medio ambiente y a la reduccion
de gases de efecto invernadero.

En esta linea, seguimos fortaleciendo nuestro Sistema de Gestidn
de la energia y nuestra responsabilidad en material de desempeno
energético. A finales de 2020 evaluamos este sistema en las
concesiones de Aucat (C-32) e Invicat (C-33 y C-32) en base a la
norma ISO 50001:2018 con resultados positivos, consiguiendo la
certificacion internacional. En 2021 ampliamos el alcance de esta
certificacion a nuestras actuales concesiones.

El compromiso con la sostenibilidad ha sido una constante en
nuestra actividad y los objetivos de mejora en este ambito hicieron
que la compania estableciera en 2014 un Plan Director de Mante-
nimiento eléctrico que se mantiene en la actualidad con mejoras
a partir del analisis de indicadores energéticos y ampliaciones de
perimetros de control.

En el dambito del consumo de combustible, contamos con los distintivos
de calidad medioambiental de AEGFA (Asociacion Espafiola de
Gestores de Flota de Vehiculos) y con el distintivo de la Generalitat
de Catalunya.

Mantenemos una linea formativa continua en conduccion eficiente
para nuestra plantilla que en 2021 ha alcanzado al 98% de la
plantilla conductora de la empresa, priorizando la formacion al
colectivo donde se concentra el mayor consumo de combustible.

Continuamos con nuestro compromiso de incorporar la mejor
tecnologia disponible en los vehiculos de combustion con proyectos
de inversion para sustitucion de vehiculos por obsolescencia y
vehiculos eléctricos.

3/
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Biodiversidad

El 13,36 % de los kildmetros de autopistas que gestionamos actualmente, discurren
o lindan con Espacios Naturales Protegidos, Espacios Red Natura 2000 (LIC: Lugares
Interés Comunitario, ZEC: Zona Especial Conservacion y ZEPA Zonas Especial Proteccion
Aves) asi como cauces principales y elementos de Dominio Publico Hidraulico.

Hay que destacar que en 2021 no se ha producido ningun accidente con impacto
ambiental significativo y en los accidentes hemos aplicado protocolos especificos que
nos han permitido evitar o minimizar el impacto en nuestro entorno.

Disponemos de protocolos para la recogida de animales accidentados en calzada con
la finalidad de asegurar las condiciones de circulacion de los conductores en calzada
y colaborar con los organismos oficiales en la identificacion y entrega de las especies.

Cero papeles

Minimizamos el consumo de papel en nuestro dia a dia. Un afio mas, fomentamos
nuestra filosofia de "Papeles cero” en la organizacion y extendemos la digitalizacion a
la mayor parte de procesos de la compafiia, tanto internos como de alcance externo.

Calcula tu huella de carbono
en autopistas.com
Contribuimos a hacer el planeta mas sostenible

Viajes mas sostenibles

Realizamos estudios y ponemos en marcha proyectos para una movilidad mas soste-
nible promoviendo el peaje sin parada a través de telepeaje y de smartphone.

Conscientes del impacto de nuestros viajes en el medio ambiente, ponemos a
disposicion de la sociedad y de nuestros clientes nuestra propia Calculadora de
huella de carbono en la web autopistas.com con una metodologia certificada por
AENOR que permite conocer la huella medioambiental de cada uno de nuestros
viajes. A través del calculo de las emisiones de CO, por tipo de vehiculo y kildmetros
recorridos, somos mas conscientes de nuestro impacto en el medio ambiente.

Formacion en aspectos ambientales

En 20271 hemos impartido formacién a nuestra plantilla trabajando los aspectos
ambientales mas relevantes relacionados con la actividad que desarrollamos y los
controles de la empresa para reducir los impactos asociados.

También ponemos en foco en la conduccién eficiente del equipo dedicado al
mantenimiento y la vialidad.
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Compras responsables

En Autopistas contribuimos al desarrollo de la sociedad y para ello la integracion de los factores éticos,
sociales y medioambientales en nuestra cadena de suministro forma parte de nuestra responsabilidad.
Trabajamos en base a una politica de compras responsable, tanto en el proceso de homologacion de
proveedores, como en los pliegos de condiciones y contratos, en donde se establecen criterios respon-

sables y clausulas para cumplir con esta politica.

Nuestros proveedores deben aceptar el Compromiso ético que rige la actividad de las empresas del Grupo
Abertis.

Estamos cerca del territorio y seleccionamos a proveedores de proximidad (98%). Hemos identificado
cerca de 453 proveedores “criticos” por su volumen de facturacion anual o por su actividad critica para
nuestro negocio, que generan el 90% de nuestras compras.

Para el control de estos proveedores, realizamos un seguimiento continuo que se complementa con
evaluaciones y auditorias que nos permiten conocer, en profundidad, su forma de trabajar y verificar la
calidad del servicio que nos prestan en base a criterios economicos, de seguridad vial, de orientacion al

cliente, de compliance y de sostenibilidad.

Fn Autopistas mantenemos una relacion muy activa con
0S proveedores, que nos permite mejorar cada dia nuestra
operativa y servicios. Ademas, analizamos los procesos para
ver si estan atectados por el GDPR y nuestra Politica de

Ciberseguridad.
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Durante este ejercicio, ademas de la introduccion de nuevos criterios medioambientales relacionados
con la ISO 50001, hemos incluido aspectos de valoracion referidos a la seguridad de la informacion en
las licitaciones. Mas del 50% de las compras estan vinculadas a iniciativas de innovacion y tecnologia

Disponemos de una herramienta online para la gestion de la actividad comercial que se establece entre
la entidad y las empresas, donde prima una relacién de transparencia, de imparcialidad y de igualdad de
oportunidades. La compafiia considera como un requisito previo a establecer cualquier tipo de relacion
comercial que las empresas cumplan con el proceso de homologacion.

En 2021 hemos afianzado la digitalizacion del area de compras de la compafiia y, hoy en dia, todos nues-
tros procesos se realizan a través de soluciones tecnoldgicas que nos permiten trabajar de manera mas
eficiente y sostenible a nivel interno y con nuestros proveedores. Ademas en 2021 hemos puesto las ba-
ses para la implantacion de una nueva plataforma de riesgos proveedores, que nos permitira una gestion
mas completa en esta area y nos aportara garantias de un mayor cumplimiento empresarial y ético.
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CIT T —— Herramientas de seguimiento y evaluacion en 2021 El modelo de gestion de compras se basa
- Base de datos con mas de 700 proveedores en los valores Y principios recogic OS en

3| Movilidad efictente » 1.465 Observaciones directas a proveedores el Compromiso etico Yy €n la Politica de

4| Seguridad vial » 453 proveedores criticos o estratégicos evaluados Responsabilidad Social del Gru PO ADertis.

5| Cliente

7| Equipo

8| Seguridad y salud
9 Compromiso ético
10| Ciberseguridad y privacidad

11| Hitos
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Accion social

En 2021 hemos colaborado con nuestro entorno facilitando apoyo en episodios de climatologia adversa a través de cesion de
material fundente para la limpieza de viales municipales y limpiezas puntuales.

Por otro lado, el cambio de las oficinas centrales a Pedralbes 17 implico la reorganizacion del mobiliario de oficina disponible
y su adecuacion al nuevo espacio. Como muestra de nuestro compromiso con la reutilizacion de los materiales, identificamos
el mobiliario y a trasladar y una buena parte de los recursos excedentes se donaron a la ONG Associacio Civica La Nau.

El resto de material de la oficina se ha gestionado también con responsabilidad, adoptando medidas para facilitar la separacion
selectiva y su posterior entrega a gestores autorizados.

Associacio Civica La Nau recoge y redistribuye los excedentes de produccion de las empresas en cualquiera de los ambitos no
destinados a la alimentacion humana.

Sirve de puente entre las empresas y las entidades que atienden a colectivos en riesgo de exclusion social o que ya la padecen.
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Nuestro equipo

Somos un equipo sélido de mas de 630 profesionales que velamos por la calidad y seguridad de
las infraestructuras que gestionamos de manera responsable, cercana y eficiente.

Estamos orientados a aportar soluciones innovadoras a la movilidad, con un servicio excelente
al cliente y tenemos en cuenta nuestro compromiso con el planeta en cada uno de nuestros
proyectos.

Nuestro mayor activo es el know-how en la gestion de infraestructuras de alta capacidad a través
de una nuestra trayectoria empresarial y la participacién activa de nuestros equipos en proyectos
multidisciplinares de ambito internacional en los que esta Abertis y nuestra colaboracién con las
administraciones concedentes y grupos de trabajo europeos.

Aunamos conocimiento y experiencia en gestionar
redes de infraestructuras de alta capacidad. Para ello
Nos regimos por principios como la profesionalidad
y responsabilidad.




INFORME DE ACTIVIDADES 20211

1| Autopistas an Abertis Company
2 | Autopistas en cifras

3| Movilidad eficiente

4 Seguridad vial

5| Cliente

6| Sostenibilidad

8| Seguridad y salud

9 Compromiso ético

10| Ciberseguridad y privacidad

11| Hitos

L/ .
Zautopistas

an Abertis company

Diversidad e igualdad

Promovemos entornos laborales seguros y comodos, donde fomentamos de manera
activa la igualdad de oportunidades, el crecimiento y el desarrollo profesional.

Desarrollo profesional

Para Autopistas, la formacidn continua de nuestros colaboradores y colaboradoras es
una prioridad. Cada afno, una vez analizadas las necesidades de cada drea, ponemos
en marcha un plan de formacion con el que conseguimos proveer a las personas de
herramientas para abordar sus objetivos y mejorar sus competencias profesionales.

En 2021, hemos seguido formando a nuestro equipo. Se han impartido mas de 37.000
horas de formacion, mejorando la capacidad y habilidad de la plantilla. El 72% de
los cursos se ha realizado en formato presencial, recuperando la normalidad de la
formacion de los equipos mas vinculados a trabajos en pista y el 28% se ha realizado
on line a través de la plataforma digital Campus Autopistas.

La formacion se ha orientado principalmente hacia las tematicas relacionadas con:

protocolos de seguridad, actuaciones en pista, prevencion de riesgos laborales,
seguridad vial, medio ambiente y compliance.

Fomentamos un entorno colaborativo. Contribuimos a la Red Connectis del grupo
Abertis, una comunidad internacional de intercambio de conocimiento en la que
nuestros profesionales comparten experiencias y buenas practicas.

Disponemos de un plan formativo que nos ayuda
a mejorar como profesionales y conseguir los
objetivos de la compafiia.
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-n 20271 hemos traslado nuestras oficinas centrales a Pedral
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nemos desarrollado una campafa informativa y de acompa
Para ello, se han programado las comunicaciones al persona
se ha realizado un tour por las nuevas oficinas, ...

Hola Pedralbes 17!

Como siempre, ilusionados
y mas comprometidos que nunca
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La seguridad, la salud y el bienestar de las personas son indicadores vitales en nuestra
actividad diaria.

Nuestro sistema de gestion se centra en el establecimiento de unas condiciones 6ptimas
y seguras para todo el personal que trabaja en nuestros centros, sean colaboradores de
Autopistas o proveedores.

Cero accidentes en el trabajo

Hemos desarrollado e interiorizado una cultura de la seguridad y la salud en toda la
organizacion. Disponemos de un sistema de gestion de la seguridad y la salud que
reforzamos cada dia y sometemos periddicamente a auditorias por entidades acre-
ditadas. En ese sentido, hemos evolucionado de la norma OSHAS 18001 a la ISO
45001 de Seguridad y Salud en el Trabajo, en la que estamos certificados desde el
pasado afio anticipandonos a su entrada en vigor.

En pista trabajamos con el MAP, un manual de gestion de actuaciones en pista ela-
borado por nuestra compania, que ya es una referencia de modelo de trabajo seguro
en materia de sefalizacidn de actuaciones en carretera. Concentramos buena parte
de nuestros esfuerzos a diario en la coordinacion de actividades empresariales para
minimizar el riesgo de accidente.

Una de nuestras contribuciones mas novedosas en este capitulo fue la de dotar de
equipos de desfibrilacion (DEA) a nuestros centros de mantenimiento, oficinas y
furgones de vialidad, y capacitar a nuestro equipo para utilizarlos en caso necesario,
convirtiéndonos en la primera autopista espanola en implantar esta herramienta de
reanimacion cardiovascular.

Operamos nuestras vias pri

la seguridad, la salud y el
de las

orizando
Dlenestar
Dersonas.
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, , Estas son algunas de las iniciativas con las que reforzamos la filosofia de “cero
2 | Autopistas en cifras

accidentes” en el entorno laboral.
3| Movilidad eficient : e L, .
JYHGat S » Desarrollo de un nuevo pliego de licitacion de coordinacién de actividades

empresariales con un enfoque mas preventivo y de presencia en pista.
4 Seguridad vial
- Utilizacion de Prosafety, una aplicacion interna para la gestion de las notificaciones

e investigaciones de accidentes e incidentes, gestion de evaluaciones de riesgos,
observaciones de seguridad preventivas, inspecciones planificadas y gestion de
EPI's y auditorias, entre otros aspectos. En 2021 se registran mas de 500 acciones
vinculadas a esta area.

5 Cliente

6 | Sostenibilidad

7 Equipo » Realizacion de 1.465 observaciones de seguridad preventivas en pista en el 2021.

» Cerca del 16,5% del total de formacién se destina a la prevencidon de riesgos

8 ‘ Seguridad y salud laborales

9 Compromiso ético

10| Ciberseguridad y privacidad

11| Hitos

%
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1| Autopistas an Abertis Company GeStK’)n de la COV' D_ 1 9

La COVID-19 ha centrado buena parte de nuestros esfuerzos durante este afio. Hemos mantenido un
comité de seguimiento para abordar la gestion de la pandemia en nuestra organizacion, asegurando
la continuidad del negocio y la salud de nuestros equipos. Para ello se ha trabajado intensamente con
administraciones publicas, empresas y comités de seguridad y salud y se han sucedido la actualizacion
de protocolo y medidas especiales vinculadas para ir adecuando los protocolos al nivel de la pandemia.

2 | Autopistas en cifras
3| Movilidad eficiente

4| Seguridad vial
A nivel general, hemos dado continuidad a nuestro plan de gestion de la COVID-19 adoptando las

siguientes medidas:

5| Cliente
- Separacion fisica de instalaciones y personal estableciendo grupos burbujas entre colectivos.
6| Sostenibilidad - Adecuacion de instalaciones, vehiculos y procedimientos adaptando las medidas a las distintas fases
de la pandemia.
| e - Tratamiento individualizado de los casos tanto de contagio como de contacto estrecho, poniendo

en cuarentena al personal afectado para evitar posibles focos de contagio entre la plantilla y la

8| Seguridad y salud propagacion a partes interesadas.

- Seguimiento diario de los casos en coordinacion del Servicio de Prevencion Mancomunado y el Ser-

2| (CelmpieilsD E e vicio de Prevencién Ajeno de Vigilancia de la Salud.

- Informes periddicos a la Direccion y a los Representantes de los Trabajadores a través de los Comités
de Seguridad y Salud.

10| Ciberseguridad y privacidad

11| Hitos

%

autopistas 50
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Hemos obtenido la certificacion de AENOR en base a la norma UNE-ISO/PAS 45005 Gestion de la seguridad y la salud
en el trabajo. Directrices generales para un trabajo seguro durante la pandemia de COVID-19.

Esta certificacion sustituye a la obtenida anteriormente para nuestros protocolos COVID-19 de AENOR. Como novedad,
es una certificacion a nivel internacional y tiene validez de tres afios.

La UNE-ISO/PAS 45005 es un estandar internacional publicado a finales de diciembre como respuesta de I1SO a la
necesidad a nivel internacional de una respuesta frente a la pandemia y que enlaza con la ISO/PAS 45001 de Salud
y Seguridad en el Trabajo. Este nuevo estandar ha sido desarrollado por ISO poniendo el foco en el ambito laboral, ya
que este esquema aporta directrices generales para todo tipo de centros de trabajo. Es un valioso apoyo para la mejora
continua en la aplicacion de medidas contra la pandemia, abriendo el foco también a dreas como la salud y bienestar
emocional o la inclusividad.
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X Premios Atlante de Prevencion de Riesgos Laborales de Foment
del Treball Nacional

Nuestra compania ademas ha resultado premiada en la categoria de “Proteccion de los trabajadores”, por el conjunto
de acciones desarrolladas durante la pandemia COVID-19 mas alld del estricto cumplimiento de los criterios y
recomendaciones sanitarias. El jurado ha reconocido las medidas preventivas que nuestra organizacion adopto, la
informacion practica y continua hacia las personas de la organizacion, asi como la campafa de comunicacion "Mi dia
a dia durante el COVID-19" de la intranet, que incluyé mensajes de trabajadores de diferentes areas durante los
primeros meses de la pandemia.

Ademas, resultamos finalistas en la categoria “"Gestion empresarial” destacando, entre otras acciones, la realizacion de
una encuesta de riesgos del teletrabajo donde incorporamos aspectos psicosociales y de salud y el servicio 24h de
ayuda psicologica a los trabajadores y sus familias.




Compromiso
etico

202




INFORME DE ACTIVIDADES 2021

1| Autopistas an Abertis Company
2 | Autopistas en cifras

3| Movilidad eficiente

4| Seguridad vial

5| Cliente

6| Sostenibilidad

7| Equipo

8| Seguridad y salud

10| Ciberseguridad y privacidad

11| Hitos

/. .
Zautopistas

an Abertis company

Nuestra mision, como lideres en el sector de infraestructuras en Espafia, es fortalecer
nuestra cultura ética, mostrando al exterior nuestro compromiso con la transparencia
y el cumplimiento de la normativa. Para ello, debemos conocer y cumplir con nuestras
responsabilidades laborales, la legislacion y la normativa externa.

Nuestros principios de actuacion son la base de nuestra identidad. La normativa
interna de Abertis regula diversos ambitos de actuacion de la empresa y es de obligado
cumplimiento también para los grupos de interés a los que aplique.

Nuestras actividades de control del cumplimiento son parte de una estrategia
integrada, alineada con el resto del Grupo Abertis, e implementada a través de un
sistema de Compliance, en todas las empresas del Grupo alrededor del mundo, cuya
piedra angular es el Compromiso ético y su normativa de desarrollo.

Nuestra cultura ética se traslada a todos nuestros grupos de interés, que son infor-
mados puntualmente de nuestra normativa y mecanismos de supervision.

El Canal Etico representa, en si mismo, una muestra mas de nuestros valores, y
también un paso en firme hacia la integridad y la transparencia, elementos que
también forman parte de nuestra cultura.

A través del Canal Etico tenemos acceso a consultar dudas sobre la normativa
interna o externa y a notificar, de forma confidencial, cualquier infraccion o mala
practica que detectemos y que vulnere nuestra cultura ética. Es el trabajo de todos
los colaboradores de Autopistas, junto a nuestro equipo de Compliance, fortalecer
nuestra cultura ética.

Asumimos nuestras obligaciones legales
COMO empresa, pero damaos un paso Mas
adoptando otros compromisos éticos de

forma voluntaria, mostrando nuestra voluntad
de crecimiento como compafiia responsable.

Disponemos de una “Politica de Compliance Penal y Anticorrupcién” que establece
las obligaciones de Autopistas en materia de cumplimiento penal y lucha contra la
corrupcion para garantizar una conducta respetuosa con la ley y los valores éticos de
la compafiia.

Estamos convencidos de que la formacion y la sensibilizacién son clave para el
conocimiento del Compromiso ético y el desarrollo de una cultura responsable
efectiva entre nuestros empleados. Por todo lo anterior, a lo largo del afio organizamos
distintas sesiones destinadas a explicar su ambito de alcance y las obligaciones que
implica e impulsamos campafias comunicativas a través de los canales internos.

Durante 2021 realizamos formaciones en Prevencion de la corrupcién en el entorno
empresarial: sistemas antisoborno ISO 37001 dirigido a aquellos colaboradores que
trabajan con proveedores y con administraciones publicas, asi como otras campanfas
de concienciacion.
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Contamos con las certificaciones ISO 37001 de sistemas antisoborno y la UNE19601
de sistemas de Compliance Penal y en 2021 hemos vuelto a superar la auditoria de
seguimiento de AENOR. Autopistas ha sido pionera en el Grupo Abertis en conseguir
estas certificaciones que reconocen la solidez del sistema implantado.

Formamos parte, ademas, del Foro de Integridad Corporativa de Transparencia
Internacional Espafia que, junto otras empresas punteras de diversos sectores, intenta
impulsar una cultura de cumplimiento basada en la ética, la responsabilidad social y
las buenas practicas.

a transparencia y la integridad

Fstamos comprometidos con la ética,
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Sistema de compliance

En 2015 iniciamos el camino hacia la implantacion de un sistema de Compliance,
tomando las normas UNE 19601 e ISO37001, respectivamente como marcos de
referencia para la implementacion de las obligaciones relacionadas con la gestion de
Compliance y orientandonos a la mejora continua. Nombramos un Local Compliance
Officer y constituimos un comité de ética y prevencion penal, previo desarrollo de
su norma de funcionamiento. Trabajamos internamente en las 4 normas basicas de
Abertis: el Compromiso ético, su reglamento, la norma de prevencion de la corrupcion
y la politica de cumplimiento. Mas tarde elaboramos los mapas de riesgos penales e
identificamos los controles para mitigarlos, implantamos un canal ético y su normativa,
elaboramos la normativa de desarrollo (lobbies, conflictos de interés, regalos...),
organizamos formaciones y establecimos un sistema de comunicacion y divulgacion
de estos mecanismos y normativas para reforzar la cultura ética en Autopistas. En 2020
conseguimos las certificaciones externas de nuestro sistema en las normas ISO37001
y la UNE19601 y en 2021 superamos la auditoria de seguimiento de nuestro sistema
seguin estas normas.

Normativa de compliance

« Compromiso ético y Reglamento de desarrollo

Politica de cumplimiento

Norma de prevencion de la corrupcion

Norma del Comité Local de Etica y Prevencion Penal

Norma de conflictos de interés

- Norma de lobbies

Politica de Compliance penal y anticorrupcion

Norma de regalo y hospitalidades

Canal ético. Gestion de notificaciones y consultas, e investigaciones

Canal ético

Es un canal confidencial que permite, tanto a los empleados de la compafiia como
a cualquier tercero, formular consultas o comunicar posibles incumplimientos del
Compromiso ético de manera confidencial y andnima. Es gestionado por una empre-
sa externa independiente, y se encuentra disponible en la intranet y en la pagina web:
cuando en el canal se recibe una comunicacion sobre algun posible incumplimiento,
ésta es tratada por el Comité de Etica y Prevencidn Penal con la maxima confiden-
cialidad y garantia de no represalia, para su gestion e investigacion correspondiente.

Due diligence de terceras partes/socios de negocio

Durante este afio, se ha iniciado un proceso de identificacion y andlisis de platafor-
mas de DD de terceros que nos llevara durante el afio 2022 a la mejora de nuestro
sistema de control de proveedores y socios de negocio, mediante la incorporacion
de esta herramienta en el proceso de homologacion y contratacion de proveedores
y otros socios de negocio.

Robustez de los controles penales

Durante, el ultimo trimestre del afio se ha llevado a cabo una revisiéon de la eficacia
de los controles penales encargados de mitigar la comision de delitos, de acuerdo
con una nueva norma de grupo, que supondra la adopcidn de una nueva herramienta
de control corporativa.
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En Autopistas disponemos de una Politica de Seguridad de la Informacion que recoge
los principios basicos de actuacidn y garantiza la consecucion de los objetivos
relacionados con los Sistemas de Gestidn de la Seguridad de la Informacion y los
datos personales.

La ciberseguridad se ha convertido en un componente estratégico en la gestion de la
compania. Por todo lo anterior:

- Disponemos de un Cybersecurity Incident Response Plan (CIRP).

+ Hemos implementado una metodologia de analisis y gestion del riesgo en seguridad
de la informacion.

- La OTSI (Oficina Técnica de Seguridad Integral) realiza una monitorizacion continua
de nuestros sistemas.

- Facilitamos un asesoramiento en ciberseguridad en todas las gestiones de proyectos.

« Contamos con un Procedimiento de Gestion de crisis y realizamos simulacros para
verificar su funcionamiento y detectar oportunidades de mejora.

@b

Nuestro Plan Director de Seguridad de la Informacidn guia nuestra actividad estraté-
gica en esta area. En la actualidad estamos trabajando en la obtencion la obtencion
de la norma ISO 27001 de Seguridad de la Informacién.

Contamos con un &rea de Privacidad y un Delegado de Proteccién de Datos (DPD)
que nos ayudan en el tratamiento de los datos personales y en el cumplimiento del
Reglamento General de Proteccion de Datos.

Ademds, internamente hemos constituido el Organo de Privacidad, que apoya
y ayuda al Delegado de Proteccion de Datos para asegurar el cumplimiento de la
normativa relativa a la proteccion de datos y el sistema interno de Gestién de los
Datos Personales, asi como su adecuacién y mejora continua.
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Enero

Publicamos nuestra Politica de Eficiencia Energética como
muestra de nuestro compromiso en la lucha contra el
cambio climatico. En este mes, conseguimos la certificacién
ISO 50001 de nuestro Sistema de Gestidn de la Energia en
las concesiones de Aucat e Invicat.

Damos a conocer la nueva Politica de Seguridad de la
Informacion de Autopistas con los principios basicos de
actuacion relacionados con los Sistemas de Gestion de la
Seguridad de la Informacion y los datos personales.

Centralizamos nuestro nuevo Centro de Procesamiento
de Datos (CPD) en Vallcarca, en el Centro de Operaciones
de la C-32.

Ponemos en marcha dispositivos especiales de vialidad
invernal ante episodios de climatologia adversa.
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Participamos en el coloquio “De la Seguridad Vial a la
Movilidad Segura, Sostenible y Conectada” junto a Pere
Navarro, Director General de Trafico, de Executive Forum.

MODERA

WEBINAR

La innovacién en los grandes operadores y gestores
de infraestructuras de movilidad

(=) Jueves 21 de enero 16.00h

A PASTOR CARLOS ACHA LEOESMA +  XAVIER SERRA ANTONIO RARIO

Director do Op-ru(onn Dirsctor da Director "lu‘ By
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Estamos presentes en el evento “La innovacion en los grandes

operadores y gestores de infraestructuras” enmarcado en el
Didlogo Abierto de Movilidad que impulsa el Ministerio de
Transportes, Movilidad y Agenda Urbana (MITMA).

I
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Unlted Mathans Instute for Training and Resaandn

TiTULO DE EXPERTO EN LA

GESTION Y DIRECCION

DE LA SEGURIDAD VIAL

Participamos en el curso “Experto en Gestion y Direccion
de la Seguridad Vial” de CIFAL, un centro especializado en
seguridad vial avalado por la ONU y por UNITAR (Instituto
de Naciones Unidas para Formaciones e Investigaciones)
para explicar nuestra gestion de tuneles.
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Febrero

Colaboramos a través de la AEPD e ISMS FORUM, asocia-
ciones en las que nos integramos. Buscamos promover el
“Pacto Digital para la Proteccién de las Personas” con la
finalidad de promover un compromiso firme con la priva-
cidad en las politicas de sostenibilidad y los modelos de
negocio de las organizaciones, compatibilizando el derecho
fundamental a la proteccion de datos con la innovacion, la
ética y la competitividad empresarial.

§ |
3@ es.movilidad

Participamos en el webinar de ITS Espafa "Piloto Medite-
rraneo”, incluido en el proyecto C-Roads, para explicar los
sistemas desplegados en este corredor que permiten un in-
tercambio de datos a través de tecnologias de comunica-
cion inaldmbrica entre infraestructura y vehiculo.

» Publicamos el Balance de Seguridad vial 2020 y nuestra

consecucion del objetivo marcado por la UE de reducir en
mas de un 50% los fallecidos en nuestra red de autopistas
la ultima década.

- Iniciamos la campana interna de ciberseguridad de la

compania con mensajes de sensibilizacion planificados
durante el afo.

Autopistas
con la educacion vial.

Educar es todo.

N

autoplstas en colaboracién con @.estlonando F\L&O&

saber v para educar v

- El blog de "Gestionando hijos” recoge nuestra labor en

la seguridad vial y, en especial, nuestra apuesta por la
educacion desde la infancia.

+ En 2021 se presenta el Manifiesto de Movilidad Multimodal

(MMM) coordinado por Connected Mobility Hub que, con
la administracién local y junto a mas de 20 empresas de
movilidad que actualmente estan operando en Madrid,
entre las que nos encontramos, propone descubrir las
palancas a activar para acelerar la adopcion de esta
movilidad multimodal.

1.“ o ' ! }
h i MANlFlESTU DE 1n

MUVILIDAB MULTIM[]DAL

-'&? 'H[IPCI[IN DE UNA MOVILIDAD SOSTENIBLE -

En 2021 se presenta el Manifiesto de Movilidad Multimodal
(MMM) coordinado por Connected Mobility Hub que, con
la administracién local y junto a mas de 20 empresas de
movilidad que actualmente estan operando en Madrid, entre
las que nos encontramos, propone descubrir las palancas
a activar para acelerar la adopcién de esta movilidad
multimodal.

: F‘.nilll’.‘.h.llln. .nlll e

A partir del 1 de marzo la Generalitat de Catalunya establece
cambios en la politica de aplicacion de las bonificaciones
de los descuentos ECOViaT para mejorar la trazabilidad y
la fiabilidad del sistema que consisten principalmente en:
la obligacidn de que el cliente se registre en el portal EcoViaT
y el paso obligatorio por este tipo de vias.
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Marzo

Calcula tu huella de carbono
en autopistas.com
Contribuimos a hacer el planeta

Coincidiendo con 5 de abril, Dia de la Eficiencia Energética,
lanzamos una Calculadora de huella de carbono de los
viajes en nuestra red de autopistas.

Modernizamos los sistemas de peaje de la AP-71 mejorando
el servicio a nuestros clientes.

Participamos en el encuentro virtual “La conectividad 5G.
Retos y oportunidades para la movilidad del futuro” del Cercle
d'Infraestructures de Catalunya y la Cambra de Tarragona, para
explicar nuestro papel en el proyecto europeo SGMED.

El Grupo Abertis se suma a UNICEF en el esfuerzo para
asegurar una distribucion equitativa de vacunas contra la
COVID-19 en el mundo con una aportacion econdmica
superior cercana a los 335.000 €.

Desde Autopistas contribuimos a la sensibilizacion en segu-
ridad vial a través de la colaboracién con administraciones,
asociaciones y medios de comunicacién y canales comu-
nicativos propios. Jornada de grabaccion con el Equipo de
Seguridad Vital hablando de nuestro dispositivo de vialidad
invernal.

LA HORA DEL PLANETA

CONECTATE CON
LA NATURALEZA

APAGA LA LUZ
SABADO 27 MARZO
20:30-21:30

horadelplaneta.es

N, P
50+ [®

WWF

Apoyamos iniciativas de reflexion medioambiental y de efi-
ciencia energética a través de nuestros canales corporativos.

1/

Compartimos nuestra experiencia y buenas practicas en
la sesion del Business Continuity Institute (BCI) sobre
continuidad del negocio.

oY
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Compartimos nuestra vision sobre innovacion y las auto-
pistas del futuro en los Seminarios de transporte 2021 de

la Catedra Abertis y la Universidad Politécnica de Catalufa.

AHORA QUE VUELVES A CONDUCIR,
ESTA SEMANA SANTA RECUERDA:

s~ REVISA EL ESTADO DE TU VEHICULO Con el descenso de trafico provocado por las
restricciones en la movilidad se evidencia cierta relajacion
en los conductores. Por ese motivo, recuerda:

[(:) NO CORRAS No te aceleres.

DISTRACCIONES CERO ( b
Mientras conduces, el mévil puede esperar.

'é Y —| « Bateria v Neumaticos
& v Nivel de Combustible

PLANIFICATUS DESPLAZAMIENTOS, Q\]

respetando las restricciones de movilidad de cada zona.

% . NOSOTROS VELAMOS POR TU SEGURIDAD,
autopistas EL RESTO ESTA ENTUS MANOS.
BBBBBBB Feemen ESTA SEMANA SANTA, CONDUCE
CON PRECAUCION.

Activamos un dispositivo de seguridad vial con motivo de
la Semana Santa y desplegamos una campana de comuni-
cacion basada en la planificacion de los desplazamientos y
la prudencia al volante.

A\ &%

Red Seguridad, medio dedicado al ecosistema espafiol de la
ciberseguridad, publica un reportaje sobre la ciberseguridad
en la crisis COVID-19 y cuenta con la opinion de nuestros
expertos en ciberseguridad sobre el cambio que supuesto el
coronavirus en este contexto.

Superamos la auditoria de seguimiento de las normas ISO
de Calidad, ISO 14001 de Medio Ambiente, ISO 39001
de Seguridad Vial e ISO 45001 de Seguridad y Salud en el
Trabajo. Ademas, ampliamos el alcance del certificado en
la norma ISO 50001 de Eficiencia Energética a todas las
concesionarias.

La Fundacién Abertis recibe el “Premio Ponle Freno” por su
campafa de seguridad vial Puedo Esperar, una accion de
alto impacto en colaboracion con Movistar y Yelmo Cines,
para alertar y concienciar sobre el riesgo de usar el teléfono
movil y las aplicaciones de mensajeria instantanea de
forma inadecuada mientras se conduce. Desde Autopistas
apoyamos la campafa a través de nuestros canales.

03
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Participamos en el Executive Education & Business Challen-
ges Forum de la UIC Barcelona para expresar nuestra vision
en el bloque “Logistica y el nuevo paradigma de movilidad
sostenible global”.

WEEBINAR

Fl-l'ﬂ'-l'ill"ﬂﬂ}l:ﬂ'l'lﬁ'l'l

Lecciones psicosociales
aprendidas durante la
pandemia

Compartimos nuestras “Lecciones psicosociales aprendi-
das durante la pandemia” en el webinar de Prevencionar.

- 6th UN ROAD
¥ SAFETY WEEK

,La Seguridad Vial
FEWERIGER

®abertis  ©abertis

Nos sumamos a la campana de Abertis con mensajes de
sensibilizacion en nuestros canales.

Compartimos nuestra vision en el encuentro de ciberse-
guridad “La Voz de la Industria Catalana”, del Centro de
Ciberseguridad Industrial (CCl), que reline a expertos en
ciberseguridad industrial para presentar experiencias en
entornos de automatizacion industrial, redes OT y en la
seguridad loT.

Necesidades de normalizacion en Ciberseguridad

parala Movilidad Inteligente

En el encuentro “Necesidades de normalizacion en Ciber-
seguridad para la Movilidad Inteligente” organizado por la
Asociacion Espafola de Normalizacion (UNE), en el que
se presenta el “Informe Normalizacién en Ciberseguridad
para la Movilidad Conectada y Automatizada de vehiculos
y su entorno”.

EL RIESGO DE
REIDENTIFICACION EN LA
ANONIMIZACION DE LOS

DATOS PERSONALES, A
PROPOSITO DEL

DICTAMEN CNS 12/2021
DE LAAUTORIDAD
CATALANA DE
PROTECCION DE DATOS
{(APDCAT)

Participamos en calidad de expertos en un articulo publi-
cado por la asociacién ENATIC, grupo de referencia princi-
pal de los Abogados TIC y 2.0, sobre el analisis, la gestion y
la revision continua de los riesgos de reidentificacion que
conlleva el proceso de anonimizacion.

o4
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45 Junio

Presente y futuro de

la movilidad eléctrica
11 de junio l
09:30 h. i{

Estamos presentes en el encuentro “Presente y futuro de
la movilidad eléctrica” organizado por IBM, para hablar de
los retos de la transicion de una movilidad convencional a

una eléctrica e inteligente.

(/
Hace 30 afos la #seguridadvial en Espana
no era la que tenemos hoy.

DEL INFINITO
AL CERO

Asi lo hicimos

¢Como hemos pasado Del infinito al cero?

Fundacion MAPFRE
presenta el libro

Del Infinito al Cero.
Asi lo hicimos

LR Siguelo en streaming

"AAlkFRE ,,,,, 16 de junio alas 17.00 h //

> MAPFRE

- 4
06T

Colaboramos con la publicacion “Del Infinito al Cero. Asi
lo hicimos” de la Fundacion MAPFRE. Restropectiva sobre
la seguridad vial en Espana”.

S#eguro

autopistas

Lanzamos nuestra campafa de seguridad vial
#verano seguro.

g g <

= o
-4 _—
1"-“H_-

. |%autopistas

—
02 200 320 r

111111331333\ ¢
FEUANINNNLY ) (ww B

Activamos el dispositivo especial de verano para dar

cobertura al incremento de trafico en nuestra red de
autopistas.

Apoyamos la programacion de Areas durante la campafia
veraniega con mas de 60 actuaciones en directo en
Cataluna.

LAS IMPRUDENCIAS
ALVOLANTE PUEDEN
CAMBIAR EL DESTINO
DETU VIDA.

|
CONDUCE PARA LLECAR A \

=
LONDE QUIERES v

- d Frur'rj K f
?DET Cipatmam  Fautopistas +l::-ru Roja i @aber¥?ﬂ
Colaboramos con la Fundacion Abertis, el Institut
Guttmann, Cruz Roja y la Direccion General de Trafico en
la campana “Yo te llevo”, para alertar y concienciar a la
ciudadania del riesgo que supone saltarse las normas de
seguridad vial.

5GMED
HYBRID PANEL

Presentation of 5GMED at the Mobile World
Congress Barcelona:

SGMED, the future of mobility in the Mediterranean Cross-Border
Corridor

BRERE  78th of June 2021 at 17.30
[ Hall 3 (3L60)

EmMwWC

Barcolona

Participamos en el panel sobre 5GMED, el futuro de la
movilidad conectada en el Corredor del Mediterraneo.
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Culmina el Proyecto C-Roads con la celebracion de la
Asamblea general en la que se presenta el video resumen
del proyecto.

AR
18

Xz

Participamos en el congreso anual de ITS para explicar el
proyecto AWAI para el pago del peaje a través de movil en
la C-32.

Renovamos las certificaciones en las normas 1ISO37001
Antisoborno y UNE19601 de Sistemas de Compliance penal.

El 31 de agosto finaliza el contrato de concesion de Acesa
e Invicat y la reversion de las autopistas AP-7 (La Jonquera
-Salou), AP-2 (Zaragoza-Mediterraneo), C-31, C-32 y C-33
(Montgat-Palafolls) a la administracion.
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55 Septiembre

P

Daniel Vilanova, Director Financiero, asume la Direccion
General de Autopistas en sustitucion de Anna Bonet, quien

pasa a desempenar el cargo de Directora Ejecutiva de Eli-
zabeth River Crossings (EE.UU) del Grupo Abertis.

El 1 de septiembre comienza a aplicarse el nuevo modelo
de descuentos aprobado por la Generalitat de Catalunya
en la C-32 Sur que favorece los movimientos internos
con origen y destino en el territorio en un mismo dia para
vehiculos ligeros. Autopistas trabaja para facilitar el pago
con AWAI a través de Smartphone.

Infraestructuras que impulsan el desarrollo sostenible

CENTRO UNESCO
PARA LAS RESERVAS
DE LA BIOSFERA

MANTENIMIENTO 4 FLOTAS
EFICIENTE ﬂ ECOLOGICAS

INFRAESTRUCTURAS w2, PRESERVACION = | TELEPEAJE
PARA COCHES kd DEL ENTORNO
ELECTRICOS

Oabertis

El Grupo Abertis destaca en la "Semana de la movilidad
sostenible 2021” que las infraestructuras son un factor
fundamental para el crecimiento econdémico de los terri-
torios e invertimos en ingenieria inteligente y tecnologia
para garantizar que la movilidad sea sostenible, saludable y
segura.

1 Octubre

Culminamos el proceso de traslado de las oficinas de PLZF
en la Zona Franca de Barcelona a Pedralbes 17.

JAVIER DAURA JORDIHURTADO JOSE MIGUEL ALEX SANCHEZ MIGUEL

ALBELDO ORTEGA ESTEBAN YESTE GIL CARRETERO

RODRIGUEZ

Innovation Manager en Director Innovacidn de Innovation Manager de Business Manager en Fl
Abertis Autopistas Fl GROUP Fl GROUP GROUP
Espaiia

Boost Leader en Fl
GROUP

Participamos en la 22 edicién del Club de Innovaciéon APD
en la que presentamos el “Case Study Autopistas” acerca
de nuestro modelo de trabajo para afrontar las disrupciones
en el mundo de la movilidad a partir de nuestro modelo de
innovacion.
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1 Octubre

Programamos visitas practicas a nuestras autopistas para
mejorar nuestros planes de intervencion en emergencias.

Participamos en la mesa redonda ‘La tecnologia 5G como
impulso de la movilidad conectada’ de El Confidencial
sobre las aplicaciones de la tecnologia 5G en el ambito de
la movilidad, y como el desarrollo de redes inteligentes po-
dria ayudar a solucionar los actuales retos y problemas que
presenta el sector del transporte de pasajeros y mercancias
para ser mas sostenible y eficiente.

Investment Banking

X| EDICION DEL CONGRESO ANUAL SOBRE

INVERSION Y FINANCIACION
RAESTRUGEURAS

e {

- - e -k
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:
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@l EL SECTOR DE LAS I

=
i

En la XI Edicidn de Investructuras, el congreso anual sobre
la actualidad del sector de la inversion y financiacion de
las infraestructuras en Madrid. Hablamos de “Actualidad y
futuro del modelo concesional. Los Perte y como se articulan
con las LCSP”.

SPEAKER

Angel Pérez
CIE0, AUTOPISTAS

isms

R a8

Aol

Compartimos nuestra experiencia en la conferencia “Ciber-
seguridad, Gestion de Crisis y Continuidad de Negocio” del
Ciber Security World 2021 de Madrid.

El 371 de octubre finaliza el contrato de conservacion de la
AP-7 y AP-2, encargo del MITMA a Acesa hasta la formali-
zacion de los nuevos contratos tras la reversion en agosto
de estas vias.

H Noviembre

) EET

F-I'--.I'I-I HT=A| -I-'I..I- Il:I| LLE

On the move: Getting

7\ EETS off the ground
A

En el EFPWG MeetingViena organizado por EETS Facilitation
Platform Working Group, el grupo de trabajo creado para
fomentar el despliegue de la interoperabilidad europea en
los servicios de telepeaje, el intercambio transfronterizo de
informacion de infractores y el seguimiento del estado de
la implantacién en los diferentes estados de la union de las
directrices europeas relativas a estos temas.

Nos preparamos para la campana de vialidad invernal con
la realizacion de simulacros a escala real en pista.
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H Noviembre

ASECAP DAYS

*"" ASECAP DAYS 202
Digital Event

10 November 2021

-

_.

Participamos en los 48th ASECAP Days “Recuperar la con-

fianza y la seguridad para impulsar la economia y recupe-
rarse de una pandemia”, un foro que reune a representantes
de infraestructuras del transporte y organismos legisladores
de la Union Europea y exponemos, desde la 6ptica de la
seguridad vial, los cambios experimentados.

Shudio E spafa Candormee Sooess Day D005 ) -E)

Virtual Customer Success Day - Espana
Bienvenidos

Wl o pepweenDrw 001

Contamos nuestra experiencia en Customer Success Day
Espafia de SAP Ariba. Desde 2019 utilizamos esta solucion
para la gestion de proveedores, licitaciones y facturacion
electronica.

Estamos con el proyecto 5GMED en Smart Cities Expo World
Congress in Barcelona junto a Carnet Autonomous Driving
Challenge 2021, uno de nuestros socios industriales.

Recibimos la visita en la AP-6 de representantes de las
Catedras Abertis y premiados en los IX y X Premios Inter-
nacionales de Gestion de Infraestructuras de Transporte y
Seguridad Vial, que reconocen los mejores trabajos univer-
sitarios de entre los ganadores de las siete ediciones nacio-
nales (Espafa, Francia, Italia, México, Puerto Rico, Chile y
Brasil). Este premio cuenta con dos categorias: Gestion de
Infraestructuras de Transporte y Seguridad Vial.

Foment del Treball Nacional reconoce nuestra labor en
los X Premios Atlante de Prevencion de Riesgos Laborales,
en la categoria de "Proteccion de los trabajadores”, por el
conjunto de acciones desarrolladas durante la pandemia
COVID-19 mas alla del estricto cumplimiento de los criterios
y recomendaciones sanitarias. También somos finalistas en
la categoria “"Gestion empresarial”

22.11. Tech Day | 14:45-15:25 (CET)
Alpha Stage

ITORY RIGA, LATVIA | November 22-25, 2021
EGTE':FF-TD PHYGITAL EDITION

SGMED PROJECT

£l

.' 4 *‘ . .__'- et 2
- X\’ ¢
(9
B MODERATOR vl

Xavier Jofre Pierre Yves Petton Raul Gonzalez Prats Xavier Daura
A &l Dbl frcwalion g ol ol - L o ) v R P ’ apatt o i
Capital

5G Techritory Participamos en este evento y analizamos
el periodo de transicion donde conviviran todo tipo de
vehiculos en distintas proporciones (convencionales,
conectados y autonomos). En este largo periodo de tréfico
mixto, la infraestructura jugara un papel crucial.
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H Noviembre

Se presentan las principales conclusiones del estudio
“La Movilidad como Servicio (MaaS) en Catalufia: Retos
y Oportunidades” un proyecto para plantea la necesidad
de definir un modelo de movilidad para la ciudad y area
metropolitana que cuente con colaboracion publico y
privada para definir,implementar y financiar globalmente la
oferta 6ptima de servicios al ciudadano, asi como compartir
informacidny datos para desarrollar plataformas tecnoldgicas
que permitan ofrecer esos servicios de forma integrada.

* Novedad: No hay guias similares en Espafia

* Posible falta de claridad
* Recientes resoluciones pueden aconsejar una revision

(uso/clausulados/transparencia)

Participamos en la elaboracion de la "Guia de aplicacion
practica del Interés Legitimo en el tratamiento de datos”
y de la "Guia Practica para la Gestion de Brechas de Segu-
ridad” que se presentan en las Jornadas Internacionales de
Seguridad de la Informacion de ISMS Forum Spain.

Nos desplazamos a Bruselas para asistir al almuerzo-
debate con Henrik Hololei, Director General de la Direccién
General de Movilidad y Transporte de la Comision Europea,
organizado por la Cadmara Oficial de Comercio de Espana
en Bélgica y Luxemburgo. La tematica gira en torno a la
estrategia de movilidad de la UE y las prioridades para la
proxima década.
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J Diciembre

La AP-71 se incorpora al modelo de atencion al cliente con
soporte tecnoldgico en remoto con un nuevo ACP que da
soporte a los clientes que realizan sus trayectos entre Ledn
y Astorga y que necesitan ayuda en su paso por el peaje.

Con motivo del Dia Internacional del Voluntariado, el 5
de diciembre, colaboramos con Altruis, la asociacion de
voluntarios de Abertis, en la organizacién de desayunos
solidarios enlas oficinas centrales Pedralbes 17 pararecaudar
fondos y destinarlos a la investigacién de la salud mental
en colaboracion la Fundacié La Maraté de TV3. También
donamos mobiliario de oficina y equipos multimedia a la
ONG Associacio Civica La Nau.

Este fin de semana, disfruta
. mas de tus viajes con nuestra
Playlist Autopistas Music

autopistas

an Abertis company

Estrenamos nuestra Playlist Autopistas music en la plata-
forma Spotify para acompafiar a nuestros clientes en sus
viajes.

Promovemos la seguridad vial en Navidades. Facilitamos
consejos y recomendaciones para disfrutar de unas fiestas

con la maxima prudencia y seguro al volante.
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https://www.autopistas.com/quienes-somos/sala-de-prensa/
https://www.linkedin.com/company/abertis-autopistas/
http://youtube.com/abertisautopistas

